Fe en

Mou

Por primera vez en su historia centenaria la aficion del Real Madrid se aferra a un entrenador,
José Mourinho. Desafiante, incomodo y lenguaraz, el portugués emplea a fondo su carisma

Por DIEGO TORRES

| estadio Santiago Bernabéu,

sede del club mds rico y popu-

lar del planeta, siempre fue

un escenario intimidante por

su fria solemnidad. La multi-

tud regala elogios en dosis
muy calculadas, incluso a sus héroes mds
queridos, v en ocasiones después de anos
de observacién. En su altar, sittia a un grupo
reducido de futbolistas, ademds de un presi-
dente, el propio Bernabéu, que antes de ofi-
ciar de patriarca también fue jugador. Des-
de hace meses, sin embargo, se observa un
fendmeno insdlito. La hinchada entona cin-
ticos de alabanza al entrenador José Mourin-
ho.

El fenomeno inspira la curiosidad de los
mis importantes ejecutivos del club, que lo
interpretan en clave freudiana: la multitud
siente nostalgia de una figura autoritaria.
Ven en Mourinho, portugués de 48 aios na-
cido en Setiibal, a un Moisés madridista. De
pronto, ante los ojos de la masa social, este
hombre de mirada atormentada y pelo en-
trecano se ha representado como el padre
legislador. A su amparo, la omnipotencia
del destino parece menos angustiante. Y el
destino, en el imaginario del graderio, es un
adversario llamado Barcelona.

El titule de mejor entrenador de fiitbol
del mundo no es oficial. Tampoco existe el
premio que acredite tal condicién. Pero, co-
mo en todos los fendmenos estocisticos,
donde el azar desempena un papel decisivo,
en el fiitbol se extiende la confianza supersti-
ciosa en el gobierno de una entidad sobrena-
tural que reparte fortuna a quien la merece.
Nadie inspira mads fe en el éxito que Mourin-
ho, que ha ganado 18 trofeos en tres paises
distintos. Hibil como pocos para intuir la
sensibilidad popular, el hombre sabe a qué
atribuir la causa de todo:

—Dios debe creer que soy un tio cojonu-
do—, dijo, con gran sentido de la oportuni-
dad, en la cadena Cope.

E1 20 de diciembre pasado, en el antepal-
co del Bernabéu, Mourinho se sentd en la
mesa presidencial para celebrar la Navidad
en la comida oficial del club. Habian pasado
siete meses desde su contratacion, Sin em-
bargo, la derrota por 5-0 que le acababa de
infligir el Barcelona en el cldsico, habia des-
pertado su vena mas desaforada. “Mou", di-
jo uno de los presentes, observando la stibi-
ta actitud sombria del portugués, “tenia una
herida en el alma”.

La noche anterior, en una reaccion sin
precedentes en los 110 afios de historia del
club, el técnico se habia sublevado ante los
dirigentes que le visitaron en el vestuario
tras un partido contra el Sevilla. Durante
tres minutos interminables, a decir de los
presentes, Mourinho maldijo la falta de doci-
lidad de la directiva a la hora de responder a
sus ordenes:

—iVosotros decis que esto es un club se-
for y esto es una puta mierda de club! jY
ahora vais y se lo decis al presidente...!

Al dia siguiente, antes de que le sirvieran
el faisdn a las uvas con cebolletas carameli-
zadas, Mourinho presentaba un aspecto re-
posado. El presidente del club, Florentino
Pérez, enterado de los sucesos de la vispera,
se habfa sacudido la perplejidad. Cuando
pidio el micréfono para pronunciar su dis-
curso, felicitd al centenar de asistentes y,
tras una breve alocucion, se dirigid al presi-
dente de honor, Alfredo di Stéfano:

—Aqui hay gente que se cree capacitada

para todas las empresas. Lo que pasa es que
el Real Madrid es la empresa mds fuerte y no
todos estdn capacitados. Este es el desafio
mds grande. Porque ti, Alfredo, viniste con-
migo cuando la FIFA nos concedid el trofeo
al mejor club del siglo XX...

—Asi es, ahf estd el trofeo—, dijo Di Stéfa-
no, con gesto torvo.

—Fuimos a Ziirich y la FIFA nos recono-
cié que éramos el mejor club del mundo.
Por eso, la presion que se sufre aqui no es
para cualquiera. Algunos se vuelven locos.

Mourinho, siempre seguin el relato de al-
gunos asistentes, recibid los mensajes y de-
vord el faisdn sin inmutarse. El ya habfa lan-
zado su filipica. Si en mayo Florentino Pérez
creyo que fichaba un entrenador, en Navida-
des descubrié que el hombre que tenia a su
lado ambicionaba disenar la estrategia del
club. “Si por €l fuera, ejerceria de presiden-
te”, comentaba a sus amigos, con ironia.
Tras un mes de incertidumbre y tension,
comprobd que el técnico no cederia en sus
movimientos conminatorios. Poco a poco,
fue aceptando condiciones que hasta enton-
ces le habian parecido innegociables.
Mourinho, por quien el Madrid pagd un tras-
paso de cerca de 15 millones de euros al

Hay ejecutivos en el club
que lo interpretan en
clave freudiana: la
hinchada siente nostalgia
de un padre autoritario

“Mourinho es un valor
ariadido para Mourinho,
no para la marca del
Madrid”, dice Nueno,
experto en marketing

Los conflictos que
provoca son el resultado
de la defensa de su
soberania frente al poder
de Florentino Perez

Inter, cantidad jamds abonada por un entre-
nador, se fue haciendo con el poder hasta
convertirse en el preparador con més prerro-
gativas que ha pisado nunca el vestuario de
Chamartin. Su sueldo, de més de diez millo-
nes de euros netos por ano, es un simbolo
de su influencia.

“Es una de las personas mds inteligentes
que he conocido en el mundo del fitbol”,
explica un directivo, que prefiere mantener-
se en el anonimato. “Nos ha puesto a prue-
ba. Nos ha presionado. Pero una vez que ha
visto que todos estamos detrds de él, apo-
yandole en sus guerras, se va a tranquilizar.
El ano que viene lo veremos mis tranquilo”.

Elanonimato es la tonica general. Floren-

tino Pérez prefiere no exponerse al desgaste
y selecciona sus declaraciones piiblicas con
cautela. Jorge Valdano, el director general
adjunto a la presidencia, solo acepta respon-
der cuatro preguntas en los dias de partido
para la television que ostenta los derechos.
El director general corporativo, José Angel
Sanchez, verdadero administrador del club,
optaria por la invisibilidad si fuese posible.
Normalmente, los jugadores prefieren callar
antes que participar de una coreografia for-
zada. Los que se salieron del libreto, como
Benzema y Cristiano, fueron represaliados
sin jugar. Cuando los futbolistas ofrecieron
conferencias de prensa, el técnico los cité
antes en privado para aleccionarlos sobre
las respuestas que debian dar a cada una de
las probables cuestiones problematicas. Al
acabar la reunion les dijo: “Tti debes decir lo
que te pido solo si estds de acuerdo. ;Vale?".

Mourinho dirige la politica de comunica-
cién con mano firme. Desde la cispide del
organigrama hasta las bases del vestuario,
los empleados saben que es conveniente no
aparecer en piiblico para no herir su suscep-
tibilidad. “Sélo se contenta si le rinden plei-
tesia”, dice un empleado. Ultimamente, la
situacion se ha agravado. Mourinho lleva
tres semanas sin hablar en piiblico. Esto con-
vierte al club en una caja fuerte. Un cofre
por cuya cerradura se escucha una voz. No
es la voz de Mourinho. Hace dias se supo
que el técnico nombrd un portavoz, un hom-
bre de su confianza llamado Eladio Para-
més, que trabaja al margen del Madrid. En
una aparicion sorprendente, el domingo pa-
sado el portavoz ley6 un comunicado con el
que desmintid un comentario que Valdano
habifa hecho una hora antes en su entrevista
de cuatro preguntas justificando el silencio
de Mourinho: “Valdano es el portavoz del
Real Madrid pero no es el portavoz de José
Mourinho (...). Mourinho hablard y hard rui-
do en el momento en que €l considere opor-
tuno y de forma inequivoca”.

Los discursos de Mourinho suelen ser
tan inequivocos como contradictorios. An-
tes de la final de Copa reunié a su plantilla y
orquesté un sistema para que todos sus juga-
dores se sincronizasen a la hora de emplear-
se contra el Barga al lfimite del reglamento, y
de presionar al arbitro, Undiano Mallenco.
“Los drbitros espanoles son cagones”, le es-
cucharon. A la semana siguiente exigié al
Madrid que denunciara ante la UEFA que
los jugadores del Bar¢a hacian “teatro”, fin-
gian suffrir faltas, y eso iba contra el fair play.

Club presidencialista por excelencia, el
Madrid ha pasado a gravitar sobre el entre-
nador. Dicen los gestores que este era un
paso necesario porque en los tltimos afios
la industria del fiitbol habia crecido tanto
que el club convivia mal con la actividad
principal, que era el deporte de elite. En este
proceso el Madrid habia experimentado lo
que llaman “crisis de crecimiento”, que con-
siste en un desequilibrio de poderes inter-
nos en el que el entrenador quedaba margi-
nado de la toma de decisiones. Desautoriza-
do ante la masa social y la plantilla, Con
Mourinho, dicen los directivos, se ha recupe-
rado el espacio del entrenador. Los conflic-
tos que ha desencadenado el portugués son
el resultado de la defensa de su independen-
cia. Ahi donde sus antecesores claudicaron
hasta dejarse despedir elegantemente,
Mourinho resiste desafiante. Desafia a Flo-
rentine Pérez, cuya tendencia a intervenir
en la parcela deportiva acab6 con el despido
de seis entrenadores en ocho temporadas.

En una exhibicién de celo por la expan-
sion de su soberania, Mourinho dedico el

mes de enero a presionar al club para que le
fichara un tercer delantero centro. Insistia
en tener tres nueves en la plantilla, lo que
suponia negar la condicién de ariete a Cris-
tiano. “Cristiano no es un nueve”, se quejo.
De paso, forzd una crisis institucional. Mien-
tras pedia nueves exigié la destitucién de
Valdano. Para tranquilizarle, Florentino Pé-
rez contratd a Adebayor y lo sumé a Higuain
y a Benzema. La conclusion fue previsible-
mente contradictoria: el portugués prescin-
di6é de Benzema, Higuain y Adebayor, para
acabar jugando los partidos decisivos con
Cristiano haciendo de nueve.

Cuando argumentan la contratacion de
un entrenador de reputacién conflictiva, los
responsables del Madrid dicen que lo hacen
con el mismo criterio con que ficharon a los
otros. Subrayan que solo esperan que desa-
rrolle su trabajo y ponga a disposicién del
equipo su bagaje técnico, sus recursos tacti-
cos, y la experiencia que le llevo a conquis-
tar dos Ligas de Campeones con el Inter y el
Oporto. Una marca de cosmopolitismo.

Los dirigentes no admiten que Mourin-
ho sea el remedio peligroso que requiere
una situacion desesperada: el auge del Bar-
celona. “Seria concederle al Barca un rol
que no le corresponde”, dicen. Nadie en los
despachos del Bernabéu relaciona el fichaje
de Mourinho con una necesidad urgente de
frenar el avance del rival histérico sobre un
territorio, un marco de valores sociales, de-
portivos y econémicos, hasta entonces veda-
do al madridismo. Durante un siglo el Ma-
drid representé mejor que nadie el estilo del
futbol espafiol. Los registros de las wltimas
temporadas, sin embargo, hablan de un pro-
fundo cambio de tendencia. Entre 1970 y
1990 el Madrid conquisté 10 Ligas por 2 del
Barga. Entre 1990 y 2011, el Barga ha con-
quistado 11 Ligas, por 6 del Madrid.

El Madrid no ha cedido terreno sin po-
ner resistencia. Ningtin club en la historia
del fiithol ha invertido mds dinero en ficha-
jes que el Madrid desde 2000. En los tltimos
cuatro anos la inversion supera los 500 millo-
nes de euros. El resultado: una Liga en 2008
y una Copa del Rey, recientemente lograda.
En el mismo perfodo el Barcelona ha gasta-
do la mitad de dinero y ha levantado nueve
titulos, incluyendo tres Ligas, una Copa de
Europa y una Copa Intercontinental.

Nadie sufre mds esta realidad que Floren-
tino Pérez. Con el presidente de ACS al fren-
te del club la sequia de trofeos se prolonga-
ba desde 2003. Necesitaba un golpe de ma-
no para convalidar su posicién y lo expresé
en el discurso de presentacién de Mourin-
ho, hace un afio: “El estilo del Real Madrid
es ganar. No hay otro posible”.

La contundencia de la afirmacién dejaba
entrever sus dudas. El presidente supo que
con Mourinho deberia resignar su vieja aspi-
racion de identificar la imagen universalista
del club con el fiitbol que él denominaba
“espectacular”, o “artistico”. A su alrededor,
proliferaron los directivos convencidos de la
necesidad, en aras del pragmatismo, de un
cambio hacia un modelo menos agradable,
“El producto que mis vende es el producto
ganador”, decfan en el entorno presidencial.
“El Madrid no puede ser perdedor”.

El juego del Madrid de Mourinho no tie-
ne un estilo definido. La labor del técnico se
aprecia mejor fuera del campo, en donde ha
desplegado una continuada retdrica victi-
mista para denunciar conspiraciones en su
contra. De sus exposiciones se deduce una
conjura deshonesta que mezcla drbitros,
operadores de televisién, y hasta la propia
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Un primer plano de José Mourinho. Foto: Francesco Guidicini / Camera Press
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UEFA, el organismo rector del fiitbol euro-
peo, todos empeiiados en favorecer al Barce-
lona.“No hay una estrategia premeditada pa-
ra danar la imagen del Barga”, dice un alto
cargo madridista. “"Son reacciones que se
tienen en el fragor del partido”.

Rafa Guerrero, exdrbitro espaiiol de Pri-
mera, dice: “Un club grande, con los mejo-
res jugadores y el mejor entrenador del mun-
do, nunca deberia justificarse como un dé-
bil. Queremos quitar la violencia del fiitbol y
estas actitudes generan violencia. El fiitbol
es de los nifos y de los futbolistas. Los de-
mds somos invitados. Pero los jugadores
han perdido protagonismo. Esta temporada
ha side un mondlogo del entrenador”.

José Luis Nueno, profesor de marketing
del IESE, es autor de un estudio sobre la
estrategia comercial del Madrid que en 2004
se convirtié en uno de los casos mis estudia-
dos en Harvard. Su vision de la imagen ac-
tual del club es critica: “Denunciar al Barca
por hacer teatro es como denunciar que el

“Nos ha puesto a prueba.
Y como ha visto que
todos le apoyamos en sus
guerras se tranquilizard”,
dice un directivo

Un dia pide a sus
jugadores que peguen y
protesten al drbitro. Al
siguiente, denuncia a sus
rivales por hacer “teatro”

priblico va al fiitbol para chillar. ;Qué juga-
dor no interpreta un papel? No es una de-
nuncia hecha para que la UEFA emita un
fallo a favor sino para que los madridistas
exalten sus sentimientos de unién y cierren
filas con el equipo. Es una forma de hacer
comunidad. El lema solos contra el mundo,
tan extendido altimamente en el Madrid, es
un ejemplo de buena comunidad. El Atléti-
co es un ejemplo bestial. Tenfan mads segui-
dores en Segunda que en Primera. La adver-
sidad fortalece. Normalmente, las empresas
no disefian estas estrategias conscientemen-
te. Son intuitivas, Si el mercado funciona
como un instituto, el Barga se estd posicio-
nando como el equipe de los nifios buenos
que estudian y el Madrid como el de los
broncas que van con piercing. De un lado, el
equilibrio zen, del otro, los hooligans entran-
do fuerte para satisfacer a Mourinho".

“Mourinho”, prosigue Nueno, “es un va-
lor anadido para Mourinho, no para la mar-
ca del Madrid. Hace de enfant terrible. El
quiere ser la estrella. Es carismatico y tiende
a postergar a los jugadores carismaticos. En
este sentido, Guardiola tiene mas valores
tradicionalmente madridistas”.

Los ejecutivos del club aseguran —desde
el anonimato— que esto no es cierto. Que
Mourinho es un “galdctico” que anade noto-
riedad y refuerza la imagen del Madrid recu-
perando valores primigenios como la com-
petitividad y el sacrificio que se ven en el
comportamiento del equipo. Insisten en las
encuestas: la mayoria de los socios le apo-
yan. El piiblico cree que Mourinho ha des-
pertado a una institucion adormecida, des-
pojandola de amaneramientos.

El Madrid nunca se aferré a los entrena-
dores. Despidid a Heynckes después de ga-
nar una Champions, a Del Bosque después
de ganar una Liga y a Benito Floro tras la
obtencién de la Copa del Rey. La Copa fue el
titulo menos apreciado por una aficion que
se crefa llamada a empresas planetarias.

La Copa es el tnico titulo que logro
Mourinho con el Madrid. Pero los dirigentes
le respaldan mds que nunca. Ahi, en el Ber-
nabéu, dicen, hay una multitud dispuesta a
seguir a su profeta. ¢
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Dos ciuda

Par JOSE JUAN TOHARIA/
JOSEP LOBERA/ JOSE PABLO FERRANDIZ
Madrid y Barcelona estan fortificadas
en torno a sus primeros equipos:
dos de cada tres madrilefios se declara se-
guidor del Real Madrid y ocho de cada diez
barceloneses, del Barga. Asentada ya la pol-
vareda del duelo en cuatro actos, la ciuda-
dania de ambas ciudades tiene claro el ba-
lance final. Predomina la idea de que, en el
conjunto de los cuatro partidos, el Barga ha
sido el equipo que ha jugado mejor: lo dice
asi el 85% de los barceloneses, pero lo reco-
noce también el 55% de los madrilenios. Y
alin mds: entre los madridistas predomi-
nan también quienes reconocen el mejor
juego del equipo catalin. No puede por

es y un balén

ello extranar que se reconozca mayoritaria-
mente que, hoy por hoy, el Barga es el me-
jor equipo de fitbol del mundo (algo que
dice el 52% de los madrilenios y hasta el
50% de los madridistas). En contrapartida,
el 55% de los barceloneses (e incluso, espe-
cificamente, el 53% de los que se considera-
ran culés) cree que el Madrid gano mereci-
damente la final de la Copa del Rey (de lo
que por su parte no duda el 74% de los
madrilenios o el 86% de los madridistas).

El duelo de entrenadores también en-
cuentra su eco en la calle: son mds los ma-
dridistas (43%) que distinguen a Pep Guar-
diola como mejor entrenador que José
Mourinho, por el que se inclina un 37%.
Entre los culés no hay disputa: el noi de
Santpedor esta coronado.

La concordancia de opiniones en am-

bas ciudades y ambas aficiones se diluye,
pero sin derivar en una rotunda contraposi-
cidn, a la hora de determinar cudl de los
dos equipos hizo mds merecimientos para
pasar a la final de la Champions League.
Entre barceloneses (87%) y culés (95%) no
existe duda alguna: el Barca. En Madrid las
opiniones de dividen, con un ligero predo-
minio (42% frente a 40%) de quienes estdn
convencidos de que el Bar¢a fue el equipo
que merecid pasar la eliminatoria; pero en-
tre quienes se declaran aficionados meren-
gues, un 54% no alberga duda alguna de
que el finalista debio ser el Madrid, pero un
sustancial 34% concede que el Barca hizo
mds méritos.

Nota: J.J. Toharia (merengue), . Lobera (culé), .P.
Ferrdndiz (colchonero]. Los tres conviven apacible-
mente en Metroscopia.





